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■
事
務
機
器
販
売
事
業
か
ら

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
事
業
へ

　
―
こ
の
た
び
は
設
立
60
周
年
お
め
で
と

う
ご
ざ
い
ま
す
。
御
社
の
事
業
内
容
は
。

　
赤
羽

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
設

立
当
初
は
事
務
機
の
販
売
で
ス
タ
ー
ト
し

ま
し
た
。
し
か
し
25
年
ほ
ど
前
か
ら
、
業

界
全
体
が
厳
し
い
状
況
に
な
っ
て
き
ま
し

た
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
時
代
に
な
っ
て
か

ら
顧
客
と
の
情
報
格
差
が
な
く
な
り
、
欲

し
い
モ
ノ
は
顧
客
が
自
ら
決
め
る
時
代
に

な
っ
て
き
た
の
で
す
。
当
然
、
営
業
が
訪

問
し
て
オ
フ
ィ
ス
改
善
の
情
報
を
持
っ
て

行
っ
て
も
そ
こ
に
価
値
が
な
く
な
っ
て
き

て
い
た
の
で
す
。
そ
ん
な
市
場
変
化
も
あ

り
、
令
和
４
年
12
月
１
日
に
フ
ォ
ー
バ
ル

の
完
全
子
会
社
に
な
り
ま
し
た
。
私
は
も

と
も
と
フ
ォ
ー
バ
ル
の
社
員
で
す
が
、
今

で
は
奈
良
事
務
機
の
３
代
目
社
長
で
す
。

着
任
し
て
か
ら
こ
の
３
年
間
、
奈
良
事
務

機
の
事
業
の
再
構
築
を
行
っ
て
き
ま
し

た
。―

フ
ォ
ー
バ
ル
と
い
う
の
は
ど
う
い
う

会
社
で
す
か
。

赤
羽

二
つ
あ
り
ま
す
。
一
つ
目
は
、

中
小
企
業
に
情
報
通
信
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ
を
す
る
事
業
で
す
。
Ｏ
Ａ
機
器
は
も

ち
ろ
ん
で
す
が
、
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

ー
、
Ｗ
Ｅ
Ｂ
構
築
、
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス

な
ど
を
手
掛
け
て
い
ま
す
。
二
つ
目
は
中

小
企
業
に
経
営
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
提

供
す
る
事
業
で
す
。
約
４
万
８
０
０
０
社

の
中
小
企
業
の
Ｄ
Ｘ
、
環
境
、
人
材
、
海

外
進
出
な
ど
の
伴
走
支
援
を
し
て
い
ま

す
。
全
国
展
開
し
て
い
る
企
業
で
、
奈
良

事
務
機
は
そ
の
子
会
社
の
ひ
と
つ
で
す
。

―
３
年
間
や
っ
て
こ
ら
れ
て
、
事
業
の

進
捗
（
ち
ょ
く
）
は
ど
う
で
す
か
。

赤
羽

順
調
に
推
移
し
て
い
ま
す
。
基

本
的
に
事
務
機
販
売
と
し
て
長
年
取
引
し

て
き
た
顧
客
導
線
を
活
か
し
て
、
モ
ノ
だ

け
で
は
な
く
コ
ト
の
提
案
を
さ
せ
て
い
だ

く
わ
け
で
す
。

Ｄ
Ｘ
化
と
言
っ
て
も
、
ほ
と
ん
ど
の
中

小
事
業
者
は
デ
ジ
タ
ル
人
材
が
い
な
い
、

何
か
ら
デ
ジ
タ
ル
化
す
れ
ば
い
い
か
分
か

ら
な
い
、
な
ど
の
悩
み
が
あ
り
ま
す
。
そ

こ
で
当
社
の
Ｄ
Ｘ
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
に
よ
る

伴
走
支
援
サ
ー
ビ
ス
を
提
案
し
て
い
ま

す
。

■
売
上
拡
大
・
業
務
効
率
改
善

リ
ス
ク
回
避
の
三
つ
の
支
援

　
―
具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な
支
援
を
さ

れ
る
の
で
す
か
。

赤
羽

企
業
支
援
と
し
て
は
、
売
上
拡

大
と
業
務
効
率
改
善
、
リ
ス
ク
回
避
の
三

つ
の
支
援
を
し
て
い
ま
す
。
三
つ
と
も
最

終
的
に
は
事
業
の
利
益
に
直
結
す
る
の

で
、
そ
れ
ら
を
通
じ
て
顧
客
の
成
長
と
発

展
を
支
援
し
て
い
き
ま
す
。

　
ま
ず
最
初
に
売
上
拡
大
で
す
が
、
主
に

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
支
援
を
行
っ
て
お
り
、

デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
活
用
し
た
新
規
顧
客
獲

得
を
し
た
り
し
て
い
ま
す
。
具
体
的
に
は

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
作
っ
た
り
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
駆

使
し
た
り
し
て
集
客
し
、
顧
客
を
増
や
し

て
売
上
を
上
げ
ま
す
。
支
援
し
て
い
る
顧

客
に
は
す
で
に
集
客
が
成
功
し
て
新
規
６

件
獲
得
、
１
千
万
円
ぐ
ら
い
の
利
益
貢
献

が
で
き
て
い
る
実
績
も
あ
り
ま
す
。

　
次
に
業
務
効
率
改
善
、
こ
ち
ら
は
コ
ス

ト
削
減
の
支
援
で
す
。
中
小
製
造
業
は
委

託
元
の
得
意
先
が
限
定
さ
れ
て
お
り
、
新

た
な
得
意
先
を
開
拓
し
て
販
売
量
を
増
や

す
こ
と
は
困
難
で
す
。
す
な
わ
ち
売
上
高

を
上
げ
る
の
が
難
し
い
の
な
ら
原
価
を
適

正
に
管
理
す
れ
ば
、
や
は
り
利
益
を
残
す

こ
と
が
で
き
る
わ
け
で
す
。
労
務
費
や
材

料
費
な
ど
の
原
価
計
算
を
し
市
場
に
沿
っ

た
価
格
に
適
正
化
、
そ
れ
を
得
意
先
に
提

示
し
て
い
く
こ
と
で
価
格
転
嫁
が
実
現
し

ま
す
。
本
年
１
月
１
日
か
ら
下
請
法
が
改

正
さ
れ
て
中
小
受
託
取
引
適
正
化
法
（
取

適
法
）
が
施
行
し
た
タ
イ
ミ
ン
グ
で
す
の

で
、
今
後
案
件
は
増
え
て
く
る
と
思
い
ま

す
。

　
最
後
の
リ
ス
ク
回
避
で
す
が
、
具
体
的

に
は
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ー
対
策
が
挙
げ
ら
れ

ま
す
。
サ
イ
バ
ー
犯
罪
の
高
度
化
に
よ
り

企
業
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
危
機
に
瀕
し
て

い
ま
す
。
当
社
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ー
対
策

は
ツ
ー
ル
も
あ
り
ま
す
し
サ
ー
ビ
ス
も
あ

り
ま
す
の
で
、
顧
客
の
求
め
に
応
じ
て
ど

ち
ら
か
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
事
業
が
継

続
で
き
な
く
な
る
こ
と
に
よ
る
損
失
を
防

ぐ
意
味
で
は
、
こ
れ
も
企
業
の
利
益
に
貢

献
す
る
支
援
に
な
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
に

経
営
の
お
困
り
ご
と
を
三
つ
の
手
法
で
か

つ
デ
ジ
タ
ル
を
使
っ
て
解
決
す
る
わ
け
で

す
が
、
大
事
な
の
は
順
番
だ
と
思
っ
て
い

ま
す
。
ま
ず
は
対
価
を
頂
い
て
か
ら
支
援

を
す
る
と
い
う
よ
り
は
、
お
困
り
ご
と
を

解
決
し
た
先
に
対
価
を
頂
く
仕
組
み
や
サ

ー
ビ
ス
設
計
を
し
て
い
ま
す
。
利
益
貢
献

を
し
な
い
と
対
価
を
い
た
だ
け
な
い
の
で

メ
ン
バ
ー
も
真
剣
に
活
動
す
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。

　
ま
た
困
り
ご
と
を
広
く
解
決
す
る
た
め

に
、
既
存
の
お
客
様
だ
け
で
は
な
く
、
セ

ミ
ナ
ー
を
開
催
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
、
新

た
な
お
客
様
を
開
拓
し
て
い
く
努
力
も
し

て
い
ま
す
。

■
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
技
術

ノ
ウ
ハ
ウ
教
育
の
研
修

―
も
と
も
と
事
務
機
の
営
業
を
メ
イ
ン

に
し
て
お
ら
れ
ま
し
た
が
、
そ
の
よ
う
な

業
態
の
転
換
に
つ
い
て
、
社
員
の
受
け
止

め
方
は
い
か
か
で
し
た
か
。

赤
羽

当
社
の
社
員
は
20
人
の
中
小
企

業
で
す
。
シ
ニ
ア
世
代
か
ら
若
者
世
代
ま

で
多
様
性
が
あ
り
ま
す
が
、
こ
こ
数
年
従

業
員
向
け
に
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
技
術
の
ノ

ウ
ハ
ウ
の
教
育
に
取
り
組
み
ま
し
た
。
皆

さ
ん
意
外
と
熱
心
に
取
り
組
ん
で
く
れ
て

い
ま
す
。
資
格
制
度
と
か
そ
の
取
得
の
た

め
の
研
修
と
か
を
活
発
に
や
っ
て
い
て

「
こ
う
い
う
資
格
が
必
要
で
す
よ
ね
」
と

相
談
し
て
く
る
社
員
も
い
ま
す
。
事
務
機

の
営
業
で
は
限
界
が
あ
る
こ
と
は
み
な
分

か
っ
て
い
ま
す
か
ら
、
年
齢
に
関
係
な
く

熱
心
に
取
り
組
ん
で
く
れ
て
い
ま
す
。
も

と
も
と
営
業
の
セ
ン
ス
は
あ
る
の
で
ヒ
ア

リ
ン
グ
力
は
あ
り
ま
す
。
三
つ
の
お
困
り

ご
と
を
解
決
す
る
適
切
な
提
案
を
す
る
の

で
、
お
客
様
に
自
然
に
受
け
入
れ
ら
れ
て

い
き
ま
す
。

■
産
官
学
金
で
の

地
方
創
生
を
目
指
す

―
フ
ォ
ー
バ
ル
は
全
国
展
開
企
業
と
う

か
が
っ
て
い
ま
す
が
、
奈
良
に
対
し
て
は

ど
う
い
う
ス
タ
ン
ス
で
す
か
。

赤
羽

奈
良
に
特
化
し
た
わ
け
で
な

く
、
親
会
社
フ
ォ
ー
バ
ル
で
は
「
地
方
創

生
」
を
テ
ー
マ
に
し
て
い
ま
す
。
フ
ォ
ー

バ
ル
と
し
て
は
、
自
治
体
や
大
学
、
経
済

機
関
や
金
融
機
関
な
ど
と
連
携
し
て
産
官

学
金
で
の
地
方
創
生
を
目
指
し
て
い
ま

す
。
こ
こ
奈
良
県
に
は
い
い
会
社
が
た
く

さ
ん
あ
り
ま
す
。
た
だ
看
板
の
掲
げ
方
と

い
う
か
、
ア
ピ
ー
ル
が
弱
い
と
思
い
ま

す
。
ま
た
奈
良
県
に
は
い
い
大
学
や
高
校

が
あ
り
ま
す
が
、
就
職
と
な
る
と
県
外
に

出
て
行
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
で
す
か
ら

「
奈
良
に
も
キ
ラ
キ
ラ
企
業
が
あ
る
よ
」

と
い
う
こ
と
を
Ｐ
Ｒ
し
て
、
多
く
の
若
者

を
地
元
の
企
業
に
定
着
さ
せ
て
い
こ
う
と

考
え
て
い
ま
す
。
中
小
企
業
の
２
／
３
は

赤
字
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
し
か
し
経
営

を
改
善
し
利
益
体
質
の
会
社
が
い
っ
ぱ
い

増
え
れ
ば
、
奈
良
県
の
法
人
税
も
多
く
な

り
、
奈
良
県
の
雇
用
も
も
っ
と
増
や
す
こ

と
が
で
き
ま
す
。
そ
う
い
う
い
い
会
社
を

た
く
さ
ん
増
や
す
た
め
に
汗
を
か
く
こ
と

が
当
グ
ル
ー
プ
の
地
方
創
生
の
取
り
組
み

で
す
。
し
か
し
民
間
企
業
だ
け
で
の
地
方

創
生
は
限
界
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
自

治
体
さ
ん
と
連
携
も
し
て
い
ま
す
。
例
え

ば
デ
ジ
タ
ル
化
し
た
い
企
業
の
た
め
に
専

門
家
が
勤
怠
管
理
ク
ラ
ウ
ド
導
入
の
ア
ド

バ
イ
ス
を
し
、
導
入
費
の
２
分
の
１
に
補

助
金
を
活
用
し
て
も
ら
う
と
い
う
自
治
体

の
事
業
を
一
緒
に
お
手
伝
い
さ
せ
て
も
ら

っ
て
い
ま
す
。
ま
た
大
学
連
携
で
は
、
就

業
体
験
型
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
を
受
け
入

れ
て
学
生
と
一
緒
に
企
業
支
援
を
す
る
試

み
を
行
っ
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
商
工
会
議

所
や
金
融
機
関
と
も
連
携
し
て
会
員
や
融

資
先
へ
の
支
援
も
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
に
産
官
学
金
で
手
を
つ
な
げ
ば

地
方
創
生
は
可
能
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

地
方
は
課
題
先
進
国
な
の
で
、
皆
で
力
を

合
わ
せ
な
け
れ
ば
解
決
で
き
な
い
は
ず
で

す
。
奈
良
事
務
機
の
地
域
接
点
力
と
フ
ォ

ー
バ
ル
の
地
方
創
生
ノ
ウ
ハ
ウ
の
両
方
を

活
か
し
な
が
ら
、
地
方
創
生
を
事
業
に
取

り
組
ん
で
活
動
し
て
い
ま
す
。

■
在
宅
勤
務
を
メ
イ
ン
に
し
た

デ
ジ
タ
ル
女
子
の
育
成

―
今
後
の
展
望
は
。

赤
羽

中
小
企
業
の
伴
走
支
援
で
新
し

い
挑
戦
を
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
こ
れ
ま
で
Ｄ
Ｘ
マ
ー
ク
認
証
、
Ｅ
Ｓ

Ｇ
マ
ー
ク
認
証
を
取
得
し
た
り
「
サ
イ
バ

ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
お
助
け
隊
」
事
業
者
に

認
定
さ
れ
た
り
、
さ
ま
ざ
ま
な
形
で
そ
の

実
績
を
認
め
ら
れ
て
き
ま
し
た
。
こ
れ
ら

の
実
績
を
生
か
し
て
、
今
後
は
在
宅
勤
務

を
メ
イ
ン
に
し
た
デ
ジ
タ
ル
女
子
の
育
成

と
か
に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
考
え
て

い
ま
す
。
奈
良
県
は
女
性
の
就
業
率
が
一

番
低
い
の
だ
そ
う
で
す
。
ベ
ッ
ド
タ
ウ
ン

の
た
め
子
育
て
や
介
護
で
通
電
車
勤
で
き

な
い
潜
在
労
働
力
が
多
い
で
す
。
そ
ん
な

方
々
に
も
企
業
支
援
が
で
き
な
い
か
、
模

索
し
て
い
ま
す
。
そ
し
て
奈
良
の
中
小
企

業
と
と
も
に
当
社
も
成
長
し
て
い
き
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
。
今
後
も
奈
良
事
務
機

と
い
う
名
前
に
捕
ら
わ
れ
ず
に
、
中
小
企

業
の
伴
走
支
援
を
す
る
事
業
を
主
体
に
成

長
し
て
い
く
こ
と
が
目
標
で
す
。
そ
の
目

標
の
た
め
に
、
挑
戦
を
続
け
て
い
き
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
。

　
奈
良
事
務
機
は
昭
和
41
年
に
設
立
さ
れ
、
本
年
で

60
周
年
を
迎
え
る
。
コ
ピ
ー
機
等
の
事
務
機
器
販
売

会
社
と
し
て
ス
タ
ー
ト
し
た
同
社
は
、
令
和
４
年
に

株
式
会
社
フ
ォ
ー
バ
ル
（
東
証
８
２
７
５
）
の
完
全

子
会
社
と
な
り
、
現
在
は
中
小
事
業
者
の
課
題
解
決

へ
の
取
り
組
み
と
し
て
Ｄ
Ｘ
伴
走
支
援
を
メ
イ
ン
と

し
た
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
事
業
を
展
開
し
て
い
る
。
日

進
月
歩
の
デ
ジ
タ
ル
社
会
を
リ
ー
ド
し
確
実
な
Ｄ
Ｘ

サ
ポ
ー
ト
を
提
供
す
る
た
め
、
Ｄ
Ｘ
マ
ー
ク
認
証
、

Ｅ
Ｇ
Ｓ
マ
ー
ク
認
証
の
取
得
、
サ
イ
バ
ー
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
お
助
け
隊
事
業
者
認
定
な
ど
の
資
格
取
得
の
実

績
を
積
み
重
ね
る
と
と
も
に
、
20
人
の
社
員
の
資

質
・
能
力
向
上
に
も
取
り
組
ん
で
い
る
。
中
小
事
業

者
が
多
い
奈
良
の
地
で
新
た
な
挑
戦
を
続
け
る
同
社

の
取
り
組
み
に
つ
い
て
、
赤
羽
聡
社
長
に
お
話
を
う

か
が
っ
た
。

　
（
聞
き
手
は
田
中
篤
則
・
奈
良
新
聞
社
代
表
取
締

役
社
長
）

昭和38年11月

　木田印版製作所として奈良市西来辻町

　で発足

昭和41年９月

　株式会社奈良事務機を設立

昭和53年９月

　奈良市北之庄町の現在地に社屋を新築

　移転

昭和59年９月
　橿原支店を開設

平成６年１月

新社屋完成

平成６年７月

株式会社奈良イトーキを設立
平成６年11月

　文具宅配サービス「オフィスクラブ」
　開始

平成12年２月
シャチハタＸスタタンパー製造認定

平成13年９月

オフィス通販「カウネット」販売開始
平成25年12月
キヤノングランドアスロン2012シルバ
ー６優勝

平成27年12月

キヤノンパートナーサービスプログラ

ム認定証ＡＡＡ受賞。平成28年12月に

連続受賞

令和４年12月

　株式会社フォーバルの完全子会社化

令和５年３月

　ＤＸマーク認証を取得。奈良県第１号

令和６年10月

　ＩＰＡ（経済産業省管轄）「サイバー

セキュリティお助け隊」事業者に認定

令和７年１月

　ＥＳＧマーク認証を取得。奈良県第１

　号

中
小
企
業
の
Ｄ
Ｘ
伴
走
支
援

奈良事務機奈良事務機 設立60周年設立60周年
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

赤
羽

聡
社
長

産官学金連携のイメージ図

３つの利益のイメージ図
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ＤＸマーク取得記事
奈良新聞　2023年４月25日付掲載

Ｄ
Ｘ
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
活
動

■株式会社フォーバル
中小企業にビジネスフォ

ン、ＯＡ機器、セキュリティ
ーサービス、ウェブサイト作
成サービス等を販売する企
業。昭和55年に新日本工販株
式会社として設立、平成３年
にフォーバルに改称。代表取
締役会長・大久保秀夫（創業
者）、代表取締役社長・中島
将典。資本金41億5000万円。
従業員・連結で1815人・単
独635人（平成31年現在）本
社・東京都渋谷区神宮前。

■ＤＸマーク認証
ＤＸマーク認証とは、一般

社団法人中小企業個人情報セ
キュリティー推進協会が、国
が策定した情報処理促進法、
不正競争防止法にのっとり、
中小企業のＤＸ化を推し進め
るべく必要な対応項目を評価
し、認証する制度。
　ＤＸ化に向けて必要な４大
分類であるＤＸ推進体制、デ

ジタル化、人材、ビジネスモ
デルを定め、ＤＸ化推進に必
要な体制を整えるための取り
組みから、ＤＸ化後の事業展
開までを各事業ステージに応
じて評価し、１年ごとに更新
する。この取り組みによっ
て、認証事業者が現状の把握
と社外に対する共通の評価を
得るとともに、将来へのロー
ドマップを描くための礎とな
る。

■ＥＳＧマーク認証制度
ＥＳＧマーク認証は、一般

社団法人中小企業セキュリテ
ィー推進協会が、中小企業の
ＤＸ推進やデジタル人材育成
など、国策に沿った政策をも
とに、環境・社会・企業統治
に対する取り組みを第三者と
して認証するもの。この取り
組みによって、企業価値を高
め、長期的に持続可能な成長
を遂げることで、社会的責任
を果たすことが可能になる。

具体的には、ＥＳＧマーク認
証を得ることで、他社との差
別化が図れ、製品やサービス
に対する好意的な人とが高ま
り、顧客やビジネスパートナ
ーからり信頼性が上がる、地
域社会で取引や就職先として
多様な選択場面で認証を持つ
企業が優先されることなどが
期待される。

■サイバーセキュリティお助
け隊

サイバーセキュリティお助
け隊は、経済産業省管轄の独
立行政法人情報処理推進機構
が、中小企業に対するサイバ
ー攻撃への対処として不可欠
なサービスをワンパッケージ
にまとめた、民間の事業者か
ら提供されるサービス。見守
り・駆け付け・保険を中心
に、ネットワークの監視、端
末監視の両方を併用し、多層
防御による強固なセキュリテ
ィー監視を可能にする。
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